.. in verschiedenen Disziplinen arbeiten im Durchschnitt an
einem Kundenprojekt. Dieses Know-how steht Ihnen jetzt
zur Verfigung.

i

Unsere Projekte sind klar strukturiert, werden kompetent
moderiert und transparent tber folgende Stufen gefihrt:

Analyse des Status-quo, wie Online-Infrastruktur, Ressourcen,
Zieldefinition, Strategieentwurf, Analyse des Kundenangebotes,
der Hauptprozesse, der Zielméarkte und der Zielkunden

») ANALYSEDOKUMENT - ANGEBOT - AUFTRAG

Detailklarung und Umsetzungsplanung; Festlegung
Software-Applikationen, Kommunikationskanale, Zielprozesse, KPI,
Organisation und Projektplanung

Definition, Entwicklung und Umsetzung von Inhalten (Webseite,
Blogs, Marketing, E-Shops, etc.)

SEO/SEA, SocialMedia-Marketing, Newsletter-Marketing,
Funnel-Marketing, etc.

SIE WOLLEN...
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...Ihr Geschéft mit spezifischen Modulen oder auf einer
einzigen Softwareplattform digitalisieren und von Uberall
zugreifen

...Ihren Verkauf und Ihr Marketing online aufbauen

...Mit Ihrer Webseite und SocialMedia-Marketing neue
Kunden gewinnen

...Einen E-Shop der funktioniert
...Kunden mit individualisierten Newslettern begeistern

...Ein CRM-System, dass sich Ihren Wiinschen anpasst und
lhre Prozesse unterstiitzt

...Zeit sparen mit automatisierten Aktivitaten
...E-Leaming fiir Mitarbeiter, Vertriebspartner und Kunden

...Einen Kostenvergleich zu Ihren bestehenden Lésungen
(Finanzen, CRM, Online-Marketing)

...Eigene Ideen umsetzen

...dann sollten Sie uns jetzt kontaktieren:

www.multi-concept.ch

Kontakt
Of=10]
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MULTI-CONCEPT

MULTI-CONCEPT O

DIGITALISIERUNG &
GESCHAFTS-
AUTOMATISIERUNG:

O STRATEGIE
O BERATUNG
O uMsSETZUNG
O TRAINING



WIR GEWINNEN KUNDEN - FUR SIE!

Mit Marketing-Automation gewinnen Sie 365/24 neue Kunden,
sorgen flUr Zusatzgeschaft mit bestehenden und unterstitzen lhren
Vertrieb.

Kontakte gehen auch tber Jahre nicht mehr verloren! Auf der
gesamten Customer Journey begleiten und begeistern Sie |hre
Kunden.

Mit intelligenter Prozess-Automation gestalten Sie Ablaufe
effizienter und effektiver. Sie schaffen so Zeit fir andere
Prioritaten.

Gewinnen Sie Digitalisierungs-Know-how
und flexible Ressourcen - mit der
Multi-Concept GmbH als Partner.

ERFOLG MIT GARANTIE

Gewinnen Sie Digitalisierungs-Know-how und flexible
Ressourcen - mit der Multi-Concept GmbH als Partner.

.Stay Fit"”- Abos

Massgeschneiderte, kostenoptimierte Lésung fir jeden
Bedarf und jede Zielsetzung — fir kontinuierliches, wirksames
Online-marketing.

\

SPEZIALPROJEKTE

Strategieberatung

Positionierungsberatung

Entwicklung CD/CI-Guidelines
SocialMedia-Marketing

Web-Perfomance Check

Web-Redesign Content-Production (Text, Graphik, Video)
Intelligente Marketing-Funnels
CRM-Implementierungen

Online-Lésungen fur Finanzen, Personal, Events,
Kundendienst, Projektmanagement, Umfragen
Schnittstellen-Lésungen

E-Learning fUr Mitarbeiter, Vertrieb, Kunden
E-Shops fir jede Leistungsstufe

WER WIR SIND?

Die Multi-Concept GmbH aus Schwyz und Luzern wurde im Jahre
1999 gegrindet. Wir begleiten Unternehmen auf lhrem
Digitalisierungsweg: Strategie, Beratung, Umsetzung, Training
und Management.

Unser Team

...wéchst stetig. Sie finden uns auf unserer Webseite. Wir alle
begleiten Sie gerne - ganz nach dem Motto:

Unser Versprechen

Wir arbeiten mit héchster Transparenz und verbindlichen Kosten.
Ergebnisse messen und analysieren wir genau und optimieren
kontinuierlich weiter.

Sie im Mittelpunkt - unsere Werte

Wir finden die beste Losung fir Sie!

Wir liefern Mehrwert - also mehr, als unsere Kunden
erwarten.

Wir sind ein kompetenter und verlasslicher Partner fur
Kunden, Vertriebspartner und Mitarbeiter.

Wir sind immer auf dem neuesten technologischen Stand
und halten uns strikte an alle Gesetze.



